
Uddrag af tilsynsrapport 

CFD Døvblindehuset
Anmeldt socialfagligt tilsyn 

August 2023 



Tilbuddets navn Døvblindehuset, CFD

Hovedadresse Wesselsmindevej 11 
2850 Nærum

Kontaktoplysninger Tlf.: 44391302
E-mail: mop@cfd.dk
Hjemmeside: http://www.cfd.dk

Tilbudsleder Mona Pagnozzi

CVR-nr. 55280312

Virksomhedstype Privat

Tilbudstyper Botilbud til længerevarende ophold, § 108 
Botilbudslignende tilbud, Almen ældrebolig/handicapvenlig bolig, ABL § 105 stk. 2 
Aktivitets- og samværstilbud, § 104 

Pladser i alt 22

Målgrupper Autismespektrum 
Døvblindhed, erhvervet 
Døvblindhed, medfødt 
Mobilitetsnedsættelse 
Multipel funktionsnedsættelse 
Selvskadende adfærd 
Udadreagerende adfærd 
Udviklingsforstyrrelse af sansemotoriske færdigheder 
Udviklingshæmning 

Resultat af tilsynet

Status for godkendelse Godkendt

Tilsynet er udført af Socialtilsyn Hovedstaden

Tilsynskonsulenter Nanna Jensen
René Lykke Jensen

Tilsynsbesøg 06-06-2023 12:30, Anmeldt, Døvblindehuset, CFD - botilbud 
06-06-2023 12:30, Anmeldt, Døvblindehuset, CFD - dagtilbud 
26-05-2023 10:00, Anmeldt, Døvblindehuset, CFD - dagtilbud 
26-05-2023 10:00, Anmeldt, Døvblindehuset, CFD - botilbud 
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Døvblindehuset,
CFD - botilbud

Selvskadende adfærd, Udviklingshæmning, Døvblindhed, erhvervet,
Autismespektrum, Mobilitetsnedsættelse, Udadreagerende adfærd,
Udviklingsforstyrrelse af sansemotoriske færdigheder, Døvblindhed, medfødt,
Multipel funktionsnedsættelse

2 Botilbud til
længerevarende ophold, §
108

10 Botilbudslignende tilbud,
Almen
ældrebolig/handicapvenlig
bolig, ABL § 105 stk. 2

Døvblindehuset,
CFD - dagtilbud

Udviklingshæmning, Døvblindhed, erhvervet, Mobilitetsnedsættelse, Døvblindhed,
medfødt

10 Aktivitets- og
samværstilbud, § 104
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Socialtilsynet har den 26 maj 2023, været på anmeldt tilsyn på Døvblindehuset, samt interview med ledelsen den 6 juni,  Socialtilsynet behandlet
ved dette tilsyn også en ansøgning om godkendelse af nye fysiske rammer samt ændring af tilbuddets godkendelse grundlag, hvilket tilbuddet i april
2021 har ansøgt om. Således at tilbuddet fremover vil være godkendt til 10 § 105 / 85 og 2 § 108 pladser. 

Borgerperspektivet er inddraget ved observation med  borgere under fremvisning af de fysiske rammer. Data herfra er trianguleret med data
fremsendt efter tilsynet, samt socialtilsynets kendskab til tilbuddets kvalitet, drift, ledelse og kompetencer.

Døvblindehuset er et dag- og døgntilbud efter lov om social service § 105 / 85 med 10 pladser og 2 § 108 pladser og et dagtilbud der er oprettet
efter lov om social service § 104 med 10 pladser. Målgruppen er unge og voksne døvblindfødte, som i tillæg til deres sansehandicap også er
udviklingshæmmede, og nogle har autismespektrumsforstyrrelser.

Udover den overordnede samlede kvalitetsvurdering har nærværende tilsyn konkret fokus på den årlige gennemgang af tilbuddets økonomi og to af
Kvalitetsmodellens temaer:

Sundhed og trivsel
Organisation og Ledelse
Fysiske rammer

Øvrige temaer er ikke gennemgået og vurderinger fra tilsynet af 18 august 2021 er fortsat gældende. Tilsynsrapporten har inden offentliggørelse,
været i høring hos tilbuddet.

Det er socialtilsynets samlede konklusion, at tilbuddet fortsat lever op til Kvalitetsmodellens syv temaer og har kvalitet i de pædagogiske indsatser,
og at borgerne trives på tilbuddet.

Tilbuddets  konstitueret  virksomhedsleder er blevet fastansat den 1.1. 2023, og der er derudover blevet ansat en teamleder for dagtilbuddet.
Socialtilsynet vurderer, at  den fortsatte drift og ledelse af tilbuddet er kompetent, men at tilbuddet stadig skal være opmærksom på, at den
manglende konsolidering i ledergruppen kan have betydning for samarbejde og fælles fodslag mellem ledelse og medarbejdere.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet anvender  specialiserede og meget relevante faglige tilgange og metoder, der fremmer den enkelte borgers
kompetencer og/ eller vedligeholder deres færdigheder. Dette stiller samtidig høje krav til medarbejderne kompetencer i sær i forhold til at kunne
kommunikere med borgerne. Tilbuddet har i 2022 haft en højere personale gennemstrømning og sygefravær end sammenligninlig tilbud?.
Socialtilsynet vurderer,  at borgerne ikke altid mødes at medarbejder med de rette kompetencer i forhold til at kunne kommunikere med borgerne.
Tilbuddet har derudover både ansat hørende og døve kollegaer, hvilket medfører at kompetencen som tegnsprog er vigtigt for medarbejderne at
mestre i forhold til at kunne kommunikere både med borgerne men også kollegaer imellem. 

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet generelt leverer relevante faglige indsatser, der understøtter borgernes sundhed, trivsel og udvikling i
overensstemmelse med formålet med opholdet. 

Socialtilsynet vurderer, at der i høj grad  er fokus på omsorgen for borgerne, og for at inddrage borgerne i beslutninger i det omfang borgerne kan
og magter det samt møde den enkelte borger på en respektfuld og anerkendende måde.

Socialtilsynet vurdere, at tilbuddet arbejder forebyggende i forhold til magt, samt vold og overgreb. Men at tilbuddet kun i mindre grad sikre at
dokumenter de magtanvendelser som sker samt sikre, at indberette disse til socialtilsynet. Socialtilsynet vurdere samtidig med, at ledelsen kun i
mindre grad følger skriftligt op på magtanvendelserne. 

Socialtilsynet har behandlet ansøgningen på baggrund af fremsendt materiale, besigtigelse af de fysiske rammer og dialog med tilbuddet den 26 maj
2023. Socialtilsynet godkendte tilbuddet nye fysiske rammer med vilkår, i det at på bestigelsens dagen fremstår de nye fysiske rammer ikke færdigt.
Socialtilsynet har efterfølgende modtaget dokumentation på at de fysiske rammer er færdig og klar til at borgerne kan flytte ind i tilbuddet.
Socialtilsynet har lagt vægt på ledelsen og medarbejdernes forklaringer i forhold til de nye fysiske rammer, samt socialtilsynets observationer under
rundvisningen af både af de nye fysiske rammer men også af de eksisterende fysiske ramme.

Tilbuddet skal i gang med at renovere underetagen af eksisterende bygning  som blive ombygget til dagtilbuddet og 2 lejligheder. Den eksisterende
bygning og nye bygning vil hænge med den eksisterende bygning. De 2 lejligheder i eksisterende bygning vil derfor være en del af afdeling på 1 sal.
Tilbuddet vil fortsat leje den to boliger i nabobebyggelsen. 
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Påbud

Ingen påbud

Vilkår

Ingen vilkår
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